
รายการเอกสารหลักฐาน 

คู่มือหรือแนวทางการใหบ้ริการสำหรบัผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

 
สถานที่/ช่องทางให้บริการ   ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
กองการศึกษา เทศบาลตำบลทะเมนชัย  จันทร์ - ศุกร์ (เว้นวันหยุดราชการ)  
โทรศัพท์ติดต่อ/โทรสาร 044-187105  ต้ังแต่เวลา 0๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ น. (เว้นพักเท่ียง) 

ประชาชนจะขอข้อมูลข่าวสารของราชการได้ โดยต้องยื่นคำขอ การเขียนคำขอควรเขียนให้ถูกต้องครบถ้วนใน 
รายละเอียดเกี่ยวกับผู้ข้อมูล และรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลท่ีขอให้ชัดเจน 

 
๑. ยื่นคำร้องพร้อมหลักฐาน  ใช้เวลา ๒ นาที 
๒. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร/หลักฐาน ใช้เวลา ๒ นาที 
๓. เสนอให้ผู้บริหารอนุมัติ ใช้เวลา ๒ นาที 

 
 

๑. สำเนาบัตรประชาชน หรือ 
๒. สำเนาบัตรท่ีส่วนราชการออกให้โดยมีรูปถ่ายและปรากฏเลขประจำตัว ๑๓ หลัก 

ไม่เสียค่าธรรมเนียม 
 
 
 

ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบุไว้ข้างต้น สามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ท่ี เทศบาลเมืองนางรอง 
โทรศัพท์ติดต่อ/โทรสาร 044-624528 

๑. พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ 
๒. พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ 
๓. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๖ 
 

**************************** 

ข้ันตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

การรับเรื่องร้องเรียน 

การขอรับข้อมูลข่าวสาร  
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ งานบริหารงานท่ัวไป กองการศึกษา 

เทศบาลตำบลทะเมนชัย 

ขอบเขตการให้บริการ 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไขการให้บริการ 

ค่าธรรมเนียม 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 


